Informacja dotyczgca ING Towarzystwa Funduszy
Inwestycyjnych S.A. oraz prowadzonej przez Towarzystwo
dziatalnosci posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu
jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
zarzqgdzanych przez Towarzystwo

Firma oraz dane teleadresowe Towarzystwa

ING Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
ul. Putawska 2, 02-566 Warszawa

Telefon: +48 22 108 57 00

Fax: +48 22 108 57 01

e-mail: kontakt@ingtfi.pl

https://www.ingtfi.pl

Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci posrednictwa w zbywaniu i
odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych przez
Towarzystwo

Towarzystwo oswiadcza, ze jako towarzystwo funduszy inwestycyjnych w ramach posiadanego zezwolenia oraz na
podstawie obowiqgzujqgcych przepisow prawa jest uprawnione do $wiadczenia ustug posredniczenia w zbywaniu

i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych - Decyzja Komisji Papieréw Wartosciowych (obecnie
Komisja Nadzoru Finansowego) z dnia 30 pazdziernika 1997 roku o numerze KPW-4085-25/97. Towarzystwo
niniejszym oswiadcza, ze prowadzi dziatalnos¢ posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa
jedynie wobec funduszy inwestycyjnych zarzqdzanych przez Towarzystwo, w zwigzku z czym nie istnieje potrzeba
uzyskania w tym zakresie odrebnego zezwolenia niz zezwolenie uzyskane od Komisji Nadzoru Finansowego na
utworzenie Towarzystwa, o ktérym mowa powyze;j.

Sposoby komunikowania sie z Klientem

Towarzystwo komunikuje sie z Klientem bezposrednio w siedzibie Towarzystwa, korespondencyjnie w formie
papierowej, jak réwniez w przypadkach wyjgtkowych osobiscie przez pracownikéw Towarzystwa w innym miejscu
niz siedziba Towarzystwa. Towarzystwo moze komunikowac sie z Klientem réwniez poprzez strone internetowq
Towarzystwa, jak réwniez przy uzyciu uzgodnionego trwatego nos$nika informacji innego niz papier, po spetnieniu
dodatkowych warunkéw wymaganych prawem. Niezaleznie od sposobéw komunikacji wymienionych powyzej,
Towarzystwo komunikuje sie z Klientami korzystajgcymi z Serwisu Transakcyjnego ING TFI24 za posrednictwem
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strony internetowej, na ktérej znajduje sie ten serwis, a z Klientami korzystajgcymi z Serwisu Telefundusze ING
telefonicznie pod numerem tego serwisu wskazanym na stronie internetowej Towarzystwa.

Podstawowe zasady sktadania reklamacji przez Klientéw i sposéb ich zatatwiania
przez Towarzystwo

Klient uprawniony jest do sktadania reklamacji w formie pisemnej bezposrednio na adres Towarzystwa lub za
posrednictwem agenta transferowego funduszy inwestycyjnych zarzqdzanych przez Towarzystwo albo wtasciwego
dystrybutora.

Reklamacja moze by¢ ztozona:

o w formie pisemnej - osobiscie w siedzibie Towarzystwa przy ul. Putawskiej 2, 02-566 Warszawa bedgcego
jednoczesnie siedzibg funduszy inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo, za posrednictwem
operatora pocztowego, przesytkq kurierskg lub przez postarica, lub

e ustnie - telefonicznie pod numerami telefonéw infolinii 801690555, (22) 5417511 albo osobiscie do protokotu
podczas wizyty w miejscach, o ktérych mowa w pkt. powyzej, lub

o w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej przesytanej na adres kontakt@ingtfi.pl lub

ez wykorzystaniem elektronicznego formularza kontaktowego udostepnionego na stronie internetowe;j

www.ingtfi.pl.

Reklamacje niezawierajqce informacji pozwalajgcych na ustalenie tozsamosci lub adresu sktadajgcego Reklamacje
mogqg uniemozliwi¢ rozpatrzenie Reklamagji i udzielenie odpowiedzi. Reklamacje dotyczqgce ustug $wiadczonych przez
Towarzystwo bedg rozpatrywane bez zbednej zwtoki, a odpowied? zostanie udzielona nie pézniej niz w terminie 30
dni od dnia wniesienia Reklamacgji.

Ztozenie Reklamagji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy jej rzetelne rozpatrzenie. W szczegélnie
skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w tym terminie,
termin ten moze zosta¢ wydtuzony, jednakze nie moze przekroczyc¢ 60 dni od dnia wniesienia Reklamacgji, o czym
Towarzystwo poinformuje sktadajgcego Reklamacje przed uptywem pierwotnego terminu udzielenia odpowiedzi.

Do zachowania terminu udzielenia odpowiedzi na Reklamacje, wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

Tres¢ reklamacji powinna zawiera¢ dane Klienta umozliwiajgce jego jednoznaczng identyfikacje.

Towarzystwo udzieli odpowiedzi na Reklamacje w formie pisemnej przestanej na adres korespondencyjny wskazany
w Reklamacji, a w przypadku braku wskazania tego adresu, na adres korespondencyjny przypisany do Numeru
Uczestnika. Towarzystwo udzieli odpowiedzi za posrednictwem poczty elektronicznej wytgcznie na wniosek
sktadajgcego reklamacje wskazujqc jednoczesnie adres poczty elektronicznej, na ktéry odpowiedz ma zosta¢
przestana.

Towarzystwo prowadzi rejestr wszystkich zgtaszanych przez Klientéw reklamagji.
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ING

Podstawowe zasady postepowania w przypadku powstania konfliktu interesow
oraz informacja, ze na zgdanie Klienta mogqg mu zosta¢ przekazane szczegétowe
informacje o tych zasadach

Towarzystwo, w szczegolnosci poprzez swojg wewnetrzng organizacje oraz requlacje obowigzujgce w Towarzystwie

zapewnia, iz na biezgco identyfikuje obszary, w ktérych mozliwe jest powstanie konfliktu intereséw oraz zarzqdza
nimi w sposob, aby w przypadku zidentyfikowania mozliwosci powstania takiego konfliktu nie doszto do naruszenia
interesu Klienta.

Towarzystwo przyjeto nastepujgce podstawowe zasady postepowania majgce na celu przeciwdziatanie powstawaniu
powstania konfliktu interesdw:

a)

e)

9)

1)

m)

decyzje inwestycyjne oraz wszelkie inne decyzje z zakresu $wiadczonych przez Towarzystwo ustug sq
podejmowane w taki sposéb, aby wszyscy Klienci, uczestnicy funduszy inwestycyjnych oraz fundusze
inwestycyjne byli traktowani jednakowo w takiej samej sytuaciji,

transakcje zawierane sq w taki sposob, aby zaden z Klientéw, uczestnikéw funduszy inwestycyjnych
zarzqgdzanych przez Towarzystwo lub funduszy inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo nie byt
preferowany w przypadku nabycia instrumentéw finansowych po réznych cenach lub w mniejszej liczbie
niz okre$lono w zleceniach,

Klienci oraz fundusze inwestycyjne zarzgdzane przez Towarzystwo w ramach jednakowej strategii
inwestycyjnej i zblizonej wielkosci portfela sq traktowani jednakowo,

transakcje przeciwstawne i krzyzowe sq zawierane wytgcznie w przypadku, gdy jest to uzasadnione

i konieczne,

inwestycje wtasne Oséb obowigzanych sqg monitorowane,

inwestycje wtasne Towarzystwa sq scisle limitowane,

Towarzystwo kontroluje dostep do istotnych informacji, w tym informacji poufnych i stanowigcych tajemnice
zawodowq poprzez tworzenie wewnetrznych ograniczen i barier w przekazywaniu informagji (tzw. ,Chinskie
Mury"),

dziatania podejmowane przez Towarzystwo sq zgodne z zasadami biznesowymi obowigzujgcymi w grupie
kapitatowej w sktad ktérej wechodzi Towarzystwo,

organizacja przedsiebiorstwa Towarzystwo zapewnia poufnosc i bezpieczenstwo przechowywanych danych
oraz wyodrebnia poziomy dostepu do informacji poufnych i objetych tajemnicqg zawodowq w oparciu

o zasade ,need to know basis”,

Towarzystwo nie preferuje podmiotow z grupy kapitatowej, w sktad ktérej wchodzi Towarzystwo,

w przypadku doradztwa inwestycyjnego Towarzystwo zapewnia w procesie przygotowywania rekomendacji
w ramach $wiadczonej ustugi niezaleznos¢ pracownika Towarzystwo odpowiedzialnego za wykonanie tej
ustugi, w sposéb wykluczajgcey preferowanie funduszy inwestycyjnych zarzqdzanych przez Towarzystwo,
klientow Towarzystwa lub podmiot z grupy kapitatowej w sktad ktérej wchodzi Towarzystwo,

dziatalnos¢ Towarzystwo jest scisle reglamentowana,

dziatalnos¢ oséb powigzanych z Towarzystwem (pracownicy, cztonkowie organéw) poza zatrudnieniem

w Towarzystwie w zakresie, w ktérym mogtaby byc zrédtem konfliktu intereséw, nie jest akceptowana.

Réwnoczesnie, Towarzystwo informuje, ze na zgdanie Klienta mogg mu zosta¢ przekazane szczegétowe informacje

o zasadach postepowania Towarzystwa w przypadku powstania konfliktu intereséw.
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W przypadku zidentyfikowania istnienia konfliktéw intereséw zwigzanych z uczestnictwem w funduszach
inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo, ktérych struktura organizacyjna Towarzystwa lub regulacje
wewnetrzne nie mogq zapewnic, iz w przypadku ich powstania nie dojdzie do naruszenia intereséw Klienta,
Towarzystwo przed przyjeciem zlecenia, dyspozycji lub innego o$wiadczenia woli Klienta zwigzanego z
uczestnictwem w funduszu inwestycyjnym zarzgdzanym przez Towarzystwo informuje go o takiej okolicznosci

w formie pisemnej lub elektronicznej w sposéb umozliwiajgcy mu podjecie $wiadomej decyzji o ztozeniu zlecenia,
dyspozygji lub innego o$wiadczenia woli.

Koszty i optaty zwigzane z ustugq

Aktualne koszty i optaty zwigzane z ustugq dostepne sq na stronie internetowej Towarzystwa www.ingtfi.pl.

Wysokos¢ maksymalnego wynagrodzenia Towarzystwa za zarzqdzanie danym
funduszem inwestycyjnym

Aktualna wysokos¢ maksymalnego wynagrodzenia Towarzystwa za zarzgdzanie jest dostepna na stronie
internetowej Towarzystwa www.ingtfi.pl

Sposoby przekazywania zlecert do Towarzystwa

Klient moze sktada¢ zlecenia, dyspozycje i oswiadczenia w siedzibie Towarzystwa, w formie pisemnej na
przygotowanych przez Towarzystwo formularzach. Klienci korzystajqcy z Serwisu Transakcyjnego ING TFI24 lub
Serwisu Transakcyjnego ING TFI24 dla klientéw profesjonalnych (eFUND) mogq sktada¢ zlecenia w postaci
elektronicznej przy wykorzystaniu funkcjonalnosci tych serwiséw internetowych. Klienci korzystajgcy z Serwisu
Telefundusze ING mogq sktada¢ wybrane zlecenia przy wykorzystaniu telefonicznego serwisu automatycznego IVR.

Podstawowe zasady prowadzenia dziatalnosci posrednictwa w zbywaniu
i odkupywaniu jednostek uczestnictwa

Towarzystwo prowadzi dziatalnos¢ posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo majgc w szczegélnosci na uwadze interes Klientéw Towarzystwa,
transparentnos¢ i przejrzystos¢ zasad prowadzenia dziatalnosci, jak réwniez bezpieczenstwo powierzanych
Towarzystwu danych osobowych i informacgji finansowych Klientéw.

Towarzystwo prowadzi przedmiotowq dziatalnos¢ na rzecz Klientéw zakwalifikowanych do kategorii Klientow
profesjonalnych i detalicznych. W ramach posrednictwa w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych zarzqgdzanych przez Towarzystwo, Towarzystwo wykonuje nastepujqgce czynnosci prawne i faktyczne
polegajqce na:

a) przyjmowaniu od Klientéw zlecen dotyczqcych nabywania i zbywania oraz zamiany lub konwersji jednostek
uczestnictwa funduszy inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo,

b) przyjmowaniu od Klientéw dyspozycji i innych oswiadczen woli zwigzanych z ich uczestnictwem
w funduszach inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo,

c) posredniczeniu w zawieraniu pomigdzy funduszami inwestycyjnymi zarzqdzanymi przez Towarzystwo,
a Klientami umoéw o uczestnictwo w programach inwestycyjnych,
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d) identyfikowaniu Klientow sktadajgcych zlecenia, zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie z dnia 13
marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e) udzielaniu Klientom informacji o funduszach inwestycyjnych, w ktérych nabywaniu i odkupywaniu
Towarzystwo posredniczy,

f) udzielaniu informacji Klientom o oferowanych produktach i ustugach $wiadczonych przez fundusze
inwestycyjne zarzgdzanych przez Towarzystwo lub Towarzystwo, w tym informowania o ryzyku zwigzanym
z inwestowaniem w jednostki uczestnictwa.

Przed przyjeciem zlecenia pracownik Towarzystwa:

o udostepnia Klientowi dokument kluczowe informacje dla inwestoréw lub informacje dla klienta
alternatywnego funduszu inwestycyjnego, zas na jego zgdanie roczne i pétroczne sprawozdania finansowe,
a takze aktualne prospekty informacyjne funduszy inwestycyjnych zarzgdzanych przez Towarzystwo
wskazane przez Klienta, wraz z aktualnymi informacjami o zmianach,

o udziela Klientowi wyczerpujagcych informacji dotyczgcych udziatu w funduszach inwestycyjnych
zarzqgdzanych przez Towarzystwo, pobieranych optat manipulacyjnych, warunkéw korzystania ze zwolnienia
lub obnizenia optaty manipulacyjne;j,

o informuje Klienta o miejscach, w ktérych dostepny jest prospekt informacyjny funduszu inwestycyjnego
zarzqgdzanego przez Towarzystwo oraz informacja o biezgcej wycenie jednostek uczestnictwa funduszu,

o informuje Klienta o koniecznosci postugiwania sie numerem Rejestru lub numerem Uczestnika, przy
sktadaniu wszelkich zlecen i dyspozycji,

e informuje Klienta o kolejnosci wykonywania zlecen i dyspozycji (w przypadku otrzymania w jednym dniu
przetwarzania kilku sprzecznych zlecen i dyspozyciji zlecenia i dyspozycje te wykonywane sq zgodnie
z nastepujgcymi zasadami: blokada rejestru oraz odwotanie petnomocnictwa wykonywane jest w pierwszej
kolejnosci, pozostate zlecenia wykonywane sq w nastepujqcej kolejnosci: zlecenie nabycia jednostek
uczestnictwa, zlecenie odkupienia jednostek uczestnictwa, zlecenie konwersji/zamiany jednostek
uczestnictwa),

o informuje, ze dane Klienta, od ktérego fundusz inwestycyjny zarzgdzany przez Towarzystwo odkupit
wszystkie jednostki uczestnictwa przenoszone sq do bazy potencjalnych uczestnikéw funduszu
inwestycyjnego. Osoba ta moze w terminie dwunastu miesiecy nabyc jednostki uczestnictwa na zasadzie
wptaty bezposredniej, jezeli nie zazgdata zamkniecia rejestru,

o uzyskuje od Klienta informacje o:

e poziomie jego wiedzy i doswiadczenia inwestycyjnego, w zakresie niezbednym do dokonania oceny
czy jednostki uczestnictwa oferowane przez Towarzystwo w ramach posrednictwa w zbywaniu
i odkupywaniu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych sq odpowiednie dla Klienta, oraz
informuje go o jej wyniku,

e sytuagji finansowej Klienta, w tym zdolnosci do ponoszenia strat,

e celach inwestycyjnych Klienta, w tym poziomie akceptowalnego ryzyka,

o informuje o celu zbierania danych osobowych, o prawie wglgdu do swoich danych oraz ich poprawiania oraz
zasadach wglgdu do tych danych i trybie zgtaszania reklamacji,

o informuje o podmiotach, ktére bedg miaty wglad do danych Klienta,

o informuje o dobrowolnosci albo obowigzku podania danych i jego podstawie prawne;j,

o informuje o dokonanej klasyfikagji Klienta jako Klienta detalicznego lub Klienta profesjonalnego oraz o jego
uprawnieniu do wystgpienia (w formie pisemnej albo w postaci elektronicznej) odpowiednio z wnioskami, o:
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o traktowanie go jak Klienta detalicznego - w przypadku Klienta profesjonalnego
e traktowanie go jak Klienta profesjonalnego - w przypadku Klienta innego niz profesjonalny.

Informacje o czynno$ciach podejmowanych przy sktadaniu przez Klienta zleceri/dyspozycji

Pracownik Towarzystwa udziela Klientowi wyczerpujgcych informacji dotyczgcych dokonywanej operacji,
w szczegoélnosci informuje o obowigzku:

e przedstawienia aktualnego dokumentu tozsamosci przez sktadajgcego zlecenie/dyspozycje lub inne
o$wiadczenie woli,

o przedstawienia wtasciwych dokumentow koniecznych w przypadku przyjmowania zlecer/dyspozycji od
przedstawicieli ustawowych osoby fizycznej nieposiadajgcej petnej zdolnosci do czynnosci prawnych lub w
przypadku przyjmowania zleceri/dyspozycji od reprezentantéw osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej,

e przedstawienia wtasciwych dokumentéw i informacji koniecznych do kwalifikacji Klienta jako profesjonalnego
oraz mozliwosci w kazdym czasie zgdania zmiany klasyfikacji na klienta detalicznego,

e koniecznosci przedstawienia innych informacgji niezbednych do identyfikacji Klienta lub weryfikagji
zadeklarowanych przez niego danych,

o wskazania w zleceniu/dyspozycji (za wyjgtkiem dyspozycji zmiany danych) nazwy funduszu, ktérego
dotyczy sktadane zlecenie/dyspozycja (kazde zlecenie/dyspozycja moze dotyczy¢ wytgczne jednego
funduszu/subfunduszu),

o wskazania w zleceniu/dyspozycji numeru Rejestru/Numeru Uczestnika, ktérego dotyczy zlecenie/dyspozycja,

o wskazania w zleceniu konwersji/zamiany jednostek uczestnictwa funduszu zrédtowego oraz funduszu
docelowego.

Pracownik Towarzystwa informuje o obowigzku postugiwania sie Numerem Uczestnika lub numerem Rejestru przy
sktadaniu zlecen i dyspozycji. Jedynym odstepstwem od tego wymogu jest realizacja pierwszej wptaty na nabycie
Jednostek Uczestnictwa.

Przy realizacji przez Klienta kolejnych naby¢ mogg one by¢ dokonywane w drodze wptaty bezposredniej na rachunek
danego funduszu/subfunduszu, Pracownik Towarzystwa zwraca uwage, ze w przypadku, gdy Klient posiada wiecej niz
jeden Numer Uczestnika, a w opisie wptaty nie bedzie podany numer Rejestru lub numer Uczestnika, wptata zostanie
rozliczona w ramach Numeru Uczestnika zarejestrowanego w bazie agenta transferowego, jako ostatnio otwarty, bez
wzgledu na to, za posrednictwem jakiego dystrybutora nastgpito otwarcie Numeru Uczestnika.

Pracownik Towarzystwa informuje Klienta o obowigzku ztozenia dyspozycji zmiany danych widniejgcych przy
Numerze Uczestnika w przypadku, gdy nastgpi jakakolwiek zmiana danych Klienta.

Ponadto informuje, ze dyspozycja zmiany danych skutkuje wprowadzeniem tej zmiany do wszystkich rejestrow
prowadzonych w ramach Numeru Uczestnika.

Czynnosci weryfikacyjne oraz ztozenie Zlecenia
Pracownik Towarzystwa:

o ustala tozsamos¢ Klienta/potencjalnego Klienta/osoby uprawnionej do sktadania zlecer w imieniu Klienta
m.in. na podstawie dokumentu tozsamosci,

» informuje sktadajgcego zlecenie/dyspozycje, ze podpisanie zlecenia/dyspozycji jest jednoznaczne
z potwierdzeniem wszystkich danych zawartych w zleceniu/dyspozycji,
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o sprawdza zgodnos¢ informacji zawartych w wypetnionym formularzu z danymi uzyskanymi od Klienta i
otrzymanymi dokumentami, w tym dokumentami tozsamosci. Sprawdza zwartos¢ zlecenia/dyspozycji pod
wzgledem czytelnosci, bezbtednosci, kompletnosci uzyskanych informagji i prawidtowosci wypetnionego
zlecenia/dyspozycji,

e przedstawia Klientowi do zapoznania sie z trescig wydrukowanych formularzy zlecen i oswiadczen w nich
zawartych do weryfikacji ich zgodnos¢ z stanem faktycznym i podjetq decyzjq i podpisania,

o wydaje jednqg kopie zlecenia/dyspozycji sktadajgcemu zlecenie/dyspozycje,

o informuje sktadajgcego zlecenie/dyspozycje o terminie przekazania zlecenia/dyspozycji do agenta
transferowego oraz ze ztozone zlecenie/dyspozycja nie moze zosta¢ anulowana.

Zbywanie jednostek uczestnictwa nastepuje w dniu wyceny funduszu inwestycyjnego okreslonym jako dzien,

w ktorym otwarta jest Gietda Papieréw Wartosciowych w Warszawie. Zbycie jednostek uczestnictwa przez fundusz
inwestycyjny nastepuje w chwili wpisania do Rejestru Uczestnikéw funduszu inwestycyjnego liczby jednostek
uczestnictwa nabytych przez Klienta.

Fundusz zbywa jednostki uczestnictwa po cenie zbycia z dnia wyceny, w ktérym nastepuje zbycie jednostek
uczestnictwa.

Fundusz inwestycyjny doktada staran, aby zbycie jednostek uczestnictwa nastgpito nie pdzniej niz w najblizszym
dniu wyceny nastepujgcym po dniu, w ktérym:

e agent transferowy otrzyma zlecenie otwarcia Rejestru w funduszu inwestycyjnym oraz nastgpi uznanie
rachunku bankowego funduszu kwotqg srodkéw pienieznych wptaconych przez Klienta albo

e nastgpi uznanie rachunku bankowego funduszu kwotq $rodkéw pienieznych wptaconych przez Klienta,
w przypadku, gdy Klient posiada otwarty Rejestr, albo

e nastgpi wyjasnienie nieprawidtowosci w wypetnieniu zlecenia otwarcia Rejestru lub dokumentu wptaty,
z zastrzezeniem, ze zbycie jednostek uczestnictwa nie moze nastgpi¢ wczesniej niz najblizszym dniu wyceny
nastepujgcym po dniu, w ktérym nastqgpi uznanie rachunku bankowego funduszu inwestycyjnego kwotq
Srodkow pienieznych wptaconych przez Klienta.

Okres od dnia dokonania przez Klienta wptaty na rachunek funduszu inwestycyjnego srodkéw pienieznych na
nabycie jednostek uczestnictwa (uznania rachunku bankowego) do dnia zbycia jednostek uczestnictwa nie moze
przekroczy¢ 7 dni, chyba ze opdznienie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Towarzystwo nie ponosi
odpowiedzialnosci.

Wskazane powyzej czynnosci dokonywane przez Pracownika Towarzystwa w ramach Serwisu Transakcyjnego ING
TFI24 oraz Serwisu Transakcyjnego ING TFI24 dla klientéw profesjonalnych (eFUND) dokonywane sq przy
wykorzystaniu funkcjonalnosci tych serwiséw.
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